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\yhody &Podpis - produkcia |5 Finanzpartner’

*¢Podpis

= Osobne - bez paplera

= Na dialku - online

= Rychle, jednoduché vyplhanie a na 80% automatizované

= Ukladanie konceptov

= Opatovne odoslanie mailu a sms na podpisanie/nepodpisana
produkcia

= Nahravanie OP nie je povinne a podla internych usmerneni

= Klientska zona, klientovi je vytvorene konto, kde vzdy najde
dokumenty

= Predvyplhenie udajov pri dalsom combosete u toho isteho klienta

= Servisne tlacCivo

= Pokracovanie z Kontaktneho formulara pre MP na comboset

= eKontakt - databaza klientov

= Zaznam o posudeni vhodnosti pri IZP, KT, SDS a DDS



Zatiname s 0Poo\|7ieom

= pristupy pri online zazmluvneni su automaticky posielane na mail
= pristupy pri papierovom zazmluvneni su posielane mailom po importe udajov
» LINK: https.//epodpis.finanzpartner.sk/

Prihlasenie agenta

= Prihlasovacie meno je vzdy pracovny mail: o mlova adresa
meno.priezvisko@finanzpartnersk

meno.priezvisko@finanzpartner.sk

u H eS |.O Vase heslo

kliknite nha zabudnute heslo, uvedte pracovny mail, _

kde vam pride notifikacia a nastavte si vlastne heslo



https://epodpis.finanzpartner.sk/
mailto:meno.priezvisko@finanzpartner.sk

Zatiname s &Poo\pieom - vodna obrazovka

E’ Finanzpal’l’.nel‘: Marcela SPTestovacia e

(@ Domov

Domov

PRODUKCIA SP MP

9 o) 1 22

PI‘OdU kCia Obdobie: 01.01.2024 - 31.12.2024 [




Zaciname 5 ePodpisom - kontrola ddajov profile

= Kliknite vpravo hore na svoje meno a profil

= Skontrolujte si udaje

= Ak sichcete pridat foto alebo linky na svoje socialne
siete, tak stlacte tlacidlo Editovat osobnée udaje

= Ulozte si zmeny

J SPT Marcela SPTestovacia e
."-'.]."Ill ela ! :|' ) |I"' [l'::'-___-'_](' i

9 Profil

e

«) Odhlasenie



Zatiname: vy’rvor&ni& combosetu_Klienti

P Finanzpal‘tnel‘" Marcela SPTestovacia e

(& Domov

Domov

PRODUKCIA SP MP

) 0 1 22

prOdUkCia Obdobie: 01.01.2024 - 31.12.2024 (5




Zatiname: vy’rvomnia combosetu_zalozit

P Finanzpartner’

Uzivatelia / Klienti

SP

2 Klienti

Klienti

Cislo uzivatela

1714

1702

Meno a priezvisko

Marcela Ondusova

Marcela Ondusova

MP

Datum zaloZenia

14032024

12.03.2024

RC/Dat. nar./ICO klienta

998822/8899

Q05566/8877

noveho klienta

Marcela SPTestovacia e

KLIENTI

22

~O

Filter: Hladat v tabulke

Status

Caka na podpis klienta

Caka na podpis klienta

Nahlad




Zaciname: vytvorenie combosetu_ vyber typu fyzicka alebo
pravnicka 05ova

Vytvorenie klienta




Zatiname: vy’rvor&nia combosetu_ vyb&r +y|7u combosetu

podia produkcie

Combo Kapitalovy trh
Combo SDS. lll. pilier
Combo Vklady

Combo PaZ NP nezivotné

Zaznamy o posudeni vhodnosti

Zalozenie noveho klienta - typu Fyzicka osoba

Vyberte si z uvedenych combo setov

'
“inv.

M
Wik,

Combo SDS II. pilier :L:?
~ nll\_r" g I

Combo Uvery @,
Combo PaZ IZP investiéné [?iv

Combo PaZ RZP rizikové
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Comboset PaZ



Zaciname: KROK COMBOSETU_neposkytne informacie

Identifikacia
potencialneho klienta

Identifikacia potencialneho klienta: uviest a vypisat udaje PRESNE podla OP; dat spravnu
emailovu adresu a telefonne Cislo /akceptované len SR telefonne Cisla; pravidla KEDY priklada
klient aj OP je uvedenée vo Finise

Identifikacia PFA: automaticky dotiahnute

Cast A: Poziadavky a potreby klienta: povinné je vyplnit subjektivne poziadavky klienta, oznacit
jeho vyber co chce, na koho na co sa vztahuje financna sluzba/produkt, uviest poistnu dobu,
frekvenciu platenia, poistné sumy a vyber pripoisteni alebo inych poziadaviek;

Cast B: Dotaznik k finanénej situacii a znalostiam a skusenostiam klienta, ide o rozdelovnik, &i
klient poskytne alebo odmieta poskytnut pozadovanée informacie, aby sme vedeli posudit vhodnost
financnej sluzby/produktu

V pripade ak neposkythe udaje: tak pokracujete na cast C: Zaver, kde odkliknete suhlasy a
vyhlasenia klienta; v Posudeni vhodnosti aplikacia urci vysledok na moznost A: kde uvediete 2
produkty a 2 financné institucie / nazvy a kategorie produktov najdete vo FINISE, potvrdite vyber
produktu klientom, C: 1 alebo 2 a vypisete sumarizacnu tabulku a odkliknete suhlasy. NicC
nepreklikavate, Co je uz nastavene. A pokracujte na odoslanie dokumentov klientovi na podpis.




Posidenie Vhodnosti_neposkytne informacie_moznost

Posudenie vhodnosti

Na zaklade toho, ako ste vyplnili Cast B. Dotaznik k finan¢nej situacii Klienta, jeho znalostiam a skusenostiam (Dotaznik) Vam davame nasledovné vyhlasenie:

@® A./ kedZe ste odmietli vyplnit Cast B. Dotaznik k finanénej situacii Klienta, jeho znalostiam a skiisenostiam (Dotaznik), ako podriadeny finanény agent vykonavajuci sprostredkovanie finanénej sluzby
Vam nesmieme a ani nevieme odporucit Ziaden financny produkt.
Na trhu su pritom k dispozicii nasledovne poistné produkty, pricom nevieme posudit, £i su pre Vas vhodné alebo nevhodné (nejde o odporucanie):

Por. & Nazov financne institucie Nazov produktu
1 MetLife TrendLife
2 NN NN Partner

O Nemam zaujem o Ziaden produkt.
@ Vyberam si produkt pod &.

1

O Mam zaujem o iny produkt s nazvom:



Posudenie vhoo\noe’ri_n&poeky’rn& iInfFormacie_moznost k_sumarizaéna
tabul'ka

Klient si na zaklade vlastného rozhodnutia a posudenia vhodnosti zo strany finanénej institlcie vybral nasledovny produkt:

Mazov finandneg institlcie Nazov produktu Cislo zmluvy

NN MM Partner Q30000000
Poistné mesacne Poistne rocne Frekvencia platenia

120 eur 1440 eur Mesacne
Indexacia Poistna cloba

nie 40

Produkt vybrany klientom sa:

O zhoduje s odporuéanym produktom:;
@® nezhoduje s odporuéanym produktom.

Vyhlasenie klienta (vyplna klient)
Ako Klient podpisom na tomto vyhlaseni taktiez vyhlasujem, Za (vyplha klient zaskrtnutim)

zakliknut vietky
som prevzal jedno vyhotovenie tohto vyhlasenia;

som bolriadne a dostatoéne oboznameny s rizikami, ktoré so sebou nesu finanéné produkty, a to tak v tomto vyhlaseni ako aj ustne od podriadeného finanéného agenta, a tymto rizikam som porozumel,
ak bol sucastou tohto vyhlasenia aj zoznam finanénych produktov, ktoré st mi odporucané, ku kazdému z nich som prevzal predzmluvné informacie o tomto produkte, boli mi poskytnuté informacie o
vietkych nakladoch a poplatkoch v suhrnnej podobe a tieto mi boli poskytnuté v dostatoénom casovom predstihu pred uzatvorenim zmluvy o finanénej sluzbe;

ak som si vybral nejaky finanény produkt, podriadeny finanény agent mi poskytol predzmluvné informacie o tomto produkte, informacny letak o poistnom produkte, navrh zmluvy k vybranému produktu
a boli mi poskytnuté informacie o vdetkych nakladoch a poplatkoch, ktoré nie su spésobené trhovym rizikom v sihrnnej podobe, ktoré som prevzal a tieto informacie mi boli poskytnuté v dostatoénom
c¢asovom predstihu pred uzatvorenim zmluvy o finanénej sluzbe.

(LB

Ak si klient vybral produkt, ktory je odlisny od odporucaného, suhlasi s jeho vyberom a je si vedomy rizik, ktore s vyberom nevhodného produktu suvisia.
V pripade. ak su niektoré informacie nejasne, nezrozumitelhé alebo mate este akékolvek otazky tykajluce sa finanéneého sprostredkovania, prosim, uvedte ich nizSie a padriadeny finanény agent Vam ich rad
zodpovie




Finalizacia_odoslanie dokumentu na podgis kKlientovi

Identifikacia Identifikacia CASTA

i — Combo PaZ RZP
potencialneho podriadeného Poziadavky a CAST B: Dotaznik CAST C: Zaver Posudenie vhodnosti ——
klienta finanéného agenta potreby klienta
Ako prebiehalo stretnutie ?
Vyberte si z uvedenych mozZnosti
Na dialku 0O Osobne
Dokumenty

Po adoslani na podpis sa vygeneruju nasledovné dokumenty s tdajmi noveho klienta.

combo_PaZ_ZPpdf

e sk skolkencept




Zaciname: KROKY COMBOSETU_poskytne informacie

Identifikacia
potencialneho klienta

Identifikacia potencialneho klienta: uviest a vypisat udaje PRESNE podla OP; dat spravnu
emailovu adresu a telefonne Cislo /akceptované len SR telefonne Cisla; pravidla KEDY priklada
klient aj OP je uvedenée vo Finise

Identifikacia PFA: automaticky dotiahnute

Cast A: Poziadavky a potreby klienta: povinné je vyplnit subjektivne poziadavky klienta, oznacit
jeho vyber co chce, na koho na co sa vztahuje financna sluzba/produkt, uviest poistnu dobu,
frekvenciu platenia, poistné sumy a vyber pripoisteni alebo inych poziadaviek;

Cast B: Dotaznik k finanénej situacii a znalostiam a skusenostiam klienta, ide o rozdelovnik, &i
klient poskytne alebo odmieta poskytnut pozadovanée informacie, aby sme vedeli posudit vhodnost
financnej sluzby/produktu

V pripade ak klient poskytne udaje: tak pokracujete s oznacovanim a vypisovanim informacii o
klientovej financnej situacii a znalostiach/skusenostiach. Aplikacia urcCi vysledok na moznost B
alebo C: kde uvediete 2 produkty a 2 financnée institucie / nazvy a kategorie produktov najdete vo
FINISE, potvrdite vyber produktu klientom, C: 1 alebo 2 a vypisete sumarizachu tabulku a odkliknete

suhlasy. Nic nepreklikavate, Co je uz nastavene. A pokracujte na odoslanie dokumentov klientovi na
podpis.




Zaciname: KROKY COMBOSETU_poskytne
infFormacie_moznost B a moznost G v Posideni vhodnosti

Cast B: Dotaznik k finanénej situacii a znalostiam a skusenostiam klienta, ide o rozdelovnik, ¢i
klient poskytne alebo odmieta poskytnut pozadovane informacie, aby sme vedeli posudit vhodnost
financnej sluzby/produktu

V pripade ak klient poskytne udaje: tak pokracujete s oznacovanim a vypisovanim informacii o
klientovej financnegj situacii a znalostiach/skusenostiach. Aplikacia urcCi vysledok na moznost B
alebo C: kde uvediete 2 produkty a 2 financne institucie / nazvy a kategorie produktov najdete vo
FINISE, potvrdite vyber produktu klientom, C: 1 alebo 2 a vypisete sumarizacnu tabulku a odkliknete
suhlasy. Nic nepreklikavate, Co je uz nastavene. A pokracujte na odoslanie dokumentov klientovi na
podpis.

Moznost B v Posudeni vhodnosti je viedy, ak klient poskytne informacie, ale ak jeho rozdiel medzi
prijmami a vydavkami je nulovy alebo minusovy a ak oznaci klient, ze nema znalosti/skusenosti s
produktom. Aj vtedy je produkt nevhodny a klient prebera celu zodpovednost za vyber produktu.
Moznost C v Posudeni vhodnosti je vtedy, ak klient poskytne informacie a jeho rozdiel medzi
primami a vydavkami je plusovy a ak klient oznaci, ze ma znalosti/skusenosti s produktom. Jedine
vtedy je produkt vhodny a je zhodny s odporucanym produktom. Vo vynimochnych pripadoch moze
byt nezhodny, ak si klient vyberie ine riesenie ako ste mu odporucili.




Instrukcie pre kKlienta

Klient si pripravi foto prednej a zadnej strany OP / subory
nepresahujuce velkost 4 MB v pozadovanych pripadoch

V mailboxe/mailovej schanke si najde MAIL a klikne na
podpisat TU a zada 6-miestny Ciselny kod, ktory mu prisiel
na jeho telefonne Cislo

PRODUKTY

vyZadujeme OP

nevyZadujeme OP

NeZivotné poistenie

PZP

KASKO

Poistenie byvania

CP

Zodpovednost

Poistenie cudzincov

Urazové poistenie pre pracovnikov VPP

Poistenie podnikatelov - majetok

Poistenie podnikatelov - zodpovednost

Flotilové poistenie vozidiel

Iné poistenie podnikatelov

Poistenie bytovych domov

X X |X [X [X | X [X [X |X [X [X |X

Zivotné poistenie

rizikové Zivotné poistenie

vsetky ostatné pripady

ak roéné poistné
nepresiahne 1000 eur, pri
jednorazovom ak
jednorazové poistné
nepresiahne 2 500 eur

investi¢né Zivotné poistenie

vsetky ostatné pripady

ak roéné poistné
nepresiahne 1000 eur, pri
jednorazovom ak
jednorazové poistné
nepresiahne 2 500 eur

Uvery

hypotéky/Gvery na byvanie

vo vSetkych ostatnych
pripadoch

suma nepresiahne 15000
eur a platby bude klient
vykonavat z G¢tu vedeného v
banke niektorhéo zo statov
EU

vo vSetkych ostatnych
pripadoch

suma nepresiahne 15000
eur a platby bude klient
vykonavat z Gctu vedeného v
banke niektorhéo zo statov

spotrebné tvery EU
SDS II. pilier

zmluva o SDS/nova/prestupova X
DDS IlI. pilier

ucastnicka zmluva X
zamestnavatelska zmluva X

Investicie

jednorazova investicia

ak je hodnota
jednorazovej aspor 1000
eur

ak je hodnota jednorazove;j
investicie menej ako 1000
eur

pravidelné investovanie

X

Vklady

terminované vklady

Ucty




Ukazka mailu, ktory pride klientovi

#ePodpis Finanzpartner - Dokumenty

R #ePodpis Finanzpartner <epodpis@finanzpartner.sk> o ey

Komu finanzpartner@finanzpartner.sk

@ Ak sa vyskytnu problémy so zobrazenim tejto spravy, kliknutim sem ju zobrazte vo webovom prehliadadi.

Izl Finanzpartner

positajre 5 nami
Dobry def Marcela Ondusova Test,

posielame Vam dokumenty na podpis. Zaroven si ich podpisanim
aktivujete svoj uUcet v aplikacii #ePodpis.

Po oboznameni a overeni spravnosti dokumentov ich prosim podpiste
TU vlozenim kodu, ktory najdete v SMS na Vami uvedenom telefonnom
Cisle.

Dakujeme Vam za doveru.

Tim Finanzpartner



Ukazka ako vyzera overovanie b miestnym sms kodom

Overenie kodom

Zadajte kod, ktory prigiel na vase telefon

&
-

P Finanzpartner



0dpisania combosetu klientom ak netreba 0P - nenahrava

dpisanie Combo PaZ - ZP

Ké pia obcianskeho preukazu

~ (predna strana) - )

Képia obéianskeho preukazu

(zadna strana) & )

. Potvrdzujem suhlas so spravnostou udajov uvedenych v dokumentoch v
predchadzajucom kroku.
Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s informaciami o spracovavani mojich
osobnych tdajov.

Podpisat

P Finanzpartner



Ukazka hlasenia v pripade, ak Klient podpise comboset

ko prebehlo tispesne. Coskoro Vam pride
odpoved.

Prejst na prihlasenie

P Finanzpartner’



Dakujem za vasu pozornost

I Finanzpartner

positajre 5 nAmI
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